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INTRODUCCION

El titulo de “Ingeniero de Telecomunicacion” tiene una antigliedad de 78 afios (crea-
do por Real Decreto de 22 de abril de 1.920). La profesion, entendida como “relacion de
competencias profesionales de los Ingenieros de Telecomunicacion”, la nada despreciable
antigledad de 67 anos (Real Decreto de 8 de enero de 1.931, BOE de 11 de enero).

Entendemos pues, que ha transcurrido tiempo suficiente como para
comprometerse/preocuparse de definir el papel y la responsabilidad profesional de los inge-
nieros de telecomunicacién, ante si mismos para empezar, con otros companeros y/o “riva-
les de profesidn”, con la Sociedad y/o potenciales clientes, ... En suma, es hora de definir
nuestro propio “tratado de deberes, ... y derechos profesionales” o cédigo deontoldgico (del
griego: “deon, -ontos”, el deber; y “logia”, tratado), parte especifica de la “ética” que estable-
ce los deberes, especialmente profesionales.

Asi, esta Ponencia presenta un juicio razonado acerca de por que el Colegio Oficial de
Ingenieros de Telecomunicacion deberia dotar a la Profesion de un Codigo Deontolégico,
especifico de los “Ingenieros de Telecomunicacion”, o en el limite, valido para los
“Profesionales de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC’s)”. El razo-
namiento se desgrana segun el clasico esquema de los “servidores del hombre”, que expre-
saba R. Kipling en sus conocidos versos: WHY, WHO,WHEN & HOW y WHAT.

POR QUE UN CODIGO DEONTOLOGICO (WHY ?)

Como profesional que practica desde hace afios el Ejercicio Libre de la Profesion,
con compatibilidad administrativa en tanto que funcionario de carrera, el autor de esta
Ponencia ha vivido situaciones en las que ha anorado la existencia de dicho Cddigo.
Asimismo, como Perito del Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion, COIT, en la
Rama de Informatica, y como Director de la Secretaria Técnica de ALI® - Asociacion de
Doctores, Licenciados e Ingenieros en Informatica, el autor ha tenido acceso a una serie de
codigos deontologicos que afectan a profesionales de la Ingenieria Informatica, no sélo en
nuestro pais.

Todo ello lleva incluso al Ponente a cuestionarse si cabria la opcion, en sentido amplio
y de acuerdo con el propio planteamiento de los Organizadores del Congreso, de que el
COIT disenase un Cadigo Deontoldgico de los Profesionales de las TIC’s, en vez de sdlo
para los “Ingenieros de Telecomunicacion”.
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Un Cdodigo Deontoldgico, ya fuera para los Ingenieros de Telecomunicacion o para los
Profesionales de las TIC’s, debe desde luego abordar “el ejercicio de las competencias que
la Ley atribuye al Titulo” (Tema lll de las Sesiones Profesionales del Congreso). Ahora bien,
en opinién del Ponente, no deberia circunscribirse su influencia a sélo el ELP: deberia estu-
diarse su imbricacion en “la cadena formacion — titulacién — colegiacion” (Tema |l de las
Sesiones Profesionales del Congreso), lo que concluye con la sugerencia de inclusion de
una materia de “Deontologia y Ejercicio Libre de la Profesion”, con caracter optativo cuando
menos, en los Planes de Estudio conducentes al titulo universitario oficial de “Ingeniero de
Telecomunicacion”.

La propuesta, aunque no seria estrictamente novedosa en titulaciones universitarias de
ingenieria, tiene sin duda ribetes de imperiosa necesidad en la Ingenieria de
Telecomunicacion, y aun mucho mas si se extendiese a los “Profesionales de las TIC's”, habi-
da cuenta que determinados Planes de Estudio en Ingenieria Informatica, si incluyen una
asignatura cuatrimestral que aborda las cuestiones de ética y deontologia profesional.

El "bosque” de nuestra Profesion de Ingenieros de Telecomunicacion nos impide
en ocasiones ver ciertos “arboles”. Asi, nos obsesiona a menudo la COMPETENCIA TEC-
NICA - lo que sin dejar de ser positivo en absoluto, puede ser limitativo -, haciéndonos sos-
layar las raices de nuestra IDENTIDAD PROFESIONAL. Estariamos emulando situaciones
similares a las que debe superar un ingeniero recién titulado, capaz de despreciar una acti-|
vidad o puesto de trabajo en el area de marketing o de ventas, sélo porque le “aleja” del labo-
ratorio de diseno o del departamento de ingenieria.

La carencia de un “Codigo Deontoldgico de los Ingenieros de Telecomunicacion” no:
exime de su aplicacion a los Profesionales en posesion de esta titulacion, ni ello implica que
no tengamos todos y cada uno de los Profesionales nuestro propio “codigo personal”. Ahora
bien, nadie podra negar que seria deseable un “codigo objetivo” ... y pactado a nivel de la
Profesion. Nos atreveriamos a opinar, aun admitiendo que es una afirmacion fuerte y que
puede no ser necesariamente compartida por todos, que: una Profesion no alcanza su mayo-
ria de edad hasta que no es capaz de dotarse de un Cddigo Deontoldgico.

QUIEN DEBE REDACTAR NUESTRO “CODIGO DEONTOLOGICO” (WHO ?)

El 19 de agosto de 1.967 (Decreto 2358/97, BOE del 9 de octubre), se autoriza la cons-
titucion del Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion, como una “Corporacion de
caracter oficial, con plena personalidad juridica para el cumplimiento de sus fines” (Articulo
19), al que corresponde “exigir el cumplimiento de las normas de ética y moral y ejercer las
medidas disciplinarias relativas a sus colegiados” (Articulo 4° j).

La Orden Ministerial de 4 de julio de 1.968 (BOE de 14 de agosto) en la que se aprue-
ban los “Estatutos del Colegio (COIT)” volvia a establecer como fines fundamentales entre
otros:

- ‘ostentar la representacién colegiada de la profesion de Ingenieros de
Telecomunicacion” (Articulo 42 a)

- “velar por el prestigio moral, social y técnico de sus colegiados ...” (Articulo 4°¢)

- “defender los derechos e intereses de la profesion en todos los ambitos, y los de los
colegiados en el ejercicio de la misma...” (Articulo 4°)

- “defender el decoro de la profesion, velar por que sus colegiados observen intachable
conducta respecto a sus compaferos y a sus clientes, exigir el cumplimiento de las
normas de ética y moral y ejercer las medidas disciplinarias relativas a sus colegia-
dos ...” (Articulo 49%)
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- afe.

De un modo u otro, los fines que acabamos de transcribir, como algunas de las “obli-
gaciones” (Articulo 12 de los Estatutos) de los colegiados, o de sus “beneficios” (Articulo 13
e), estan recogiendo directrices fundamentales de un incipiente, e inexistente hasta ahora,
Caodigo Deontoldgico de los Ingenieros de Telecomunicacion. De hecho, el Capitulo IX de los
Estatutos (Articulos 35 a 39) se dedica integramente al “Régimen Disciplinario”, intimamen-
te ligado a un hipotético Cddigo Deontoldgico.

Obviamente, también encontramos retazos genericos de nuestro Cédigo Deontoldgico
en el Reglamento de Régimen Interior del COIT, dado que tiene por objeto “concretar las nor-
mas de actuacion de los érganos del Colegio y las atribuciones y deberes de los colegia-
dos” (Articulo 1):

- Capitulo III: de los colegiados (Articulos 41 a 58); vy,
- Capitulo IV: régimen disciplinario (Articulos 59 a 64).

Por si aun quedase duda de que es el COIT quien debera acometer la impulsion y coor-
dinacion de los trabajos encaminados a la redaccion del Codigo Deontologico de los
Ingenieros de Telecomunicacion, recordaremos en fin la Ley 2/74, de 13 de febrero ( BOE del
15 de febrero), sobre normas reguladoras de los Colegios Profesionales, que aunque modi-
ficada recientemente por el Real Decreto—Ley 5/96, de 7 de Jjunio (BOE de 18 de junio), que
considera como fines esenciales de estas Corporaciones de derecho publico la ordenacion
del ejercicio profesional, la representacion exclusiva de la profesion y la defensa de sus inte-
reses profesionales.

CUANDO Y COMO ELABORAR EL CODIGO DEONTOLOGICO (WHEN & HOW?)

Bien podria ser éste el punto crucial del debate perseguido con esta Ponencia, ya que
no se cuestiona la imperatividad de la propuesta de elaboracién de un Cadigo Deontoldgico
de los Ingenieros de Telecomunicacién.

Hacer que no sdlo los Ingenieros de Telecomunicacion, sino que incluso cualquier
Profesional de las TIC’s, pudiese contribuir al desarrollo de dicho Codigo no es tarea dificil
en la era de INTERNET: bastaria con definir un “Foro-abierto” en el Servidor del COIT, con
un tiempo de vigencia determinado (tres a seis meses, por ejemplo), al que se le diera la difu-
sion oportuna por medios alternativos (Escuelas Técnicas de Ingenieros, Revistas y medios
de comunicacion, etc).

Ademas, como cualquier “libro blanco” que se precie, debera estar contrastado en una
rigurosa investigacion documental de “cédigos deontoldgicos de ingenieria”, desarrollados en
Espafna y en toda la comunidad internacional. El autor de esta Ponencia, ha venido recopi-
lando diferentes coédigos deontoldgicos, que podrian aportar esquemas y enfoques de inte-
rés para el de nuestra Profesién, tales como:

- codigos especificos para ingenieros: |EEE (Institute of Electrical and Electronic
Engineers), NSPE (National Society of Professional Engineers), ASCE (American
Society of Civil Engineers), IEAust (Institution of Engineers, Australia), OIQ (I'Ordre des
Ingenieurs du Quebec), UMAI (Unién Mexicana de Asociaciones de Ingenieros), etc.

- codigos para profesionales de las TIC’s: ACM (Association of Computer Machinery),
ISACA, IFIP, CEPIS, etc.

Todo ello, en opinion de este Ponente, deberia acrisolarse por una “Comision de
Deontologia” dependiente de la Junta de Gobierno del COIT, que podria responsabilizarse
de elaborar un Borrador de Cédigo Deontoldgico de los Ingenieros de Telecomunicacion (o,
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en su caso, de los “Profesionales de las TIC’s”) para su presentacion publica en el marco del
Il Congreso Nacional de Ingenieros de Telecomunicacion, ... por ejemplo.

Una vez consensuado, en el seno del COIT, este proyecto de Codigo Deontolégico
podria ser sometido a un periodo de opinion publica, enriquecido en ese caso con el con-
traste profesional y los puntos de vista de otras ingenierias afines.

De su hipotético calendario de desarrollo debera ser el COIT quien decida, aspirando
sélo esta Ponencia a disparar el proceso de constitucion 'de la antedicha “Comision de
Deontologia”.

QUE DEBE CONSIDERAR NUESTRO “CODIGO” (WHAT ?)

Seria presuntuoso pretender recoger en esta Ponencia, lo que debe considerar nues-
tro Cédigo Deontoldgico. No obstante, si terciaremos acerca de algunos items que “no pode-
mos olvidar de recoger” en dicho codigo.

Asi, creemos que la incorporacion de Espafia a la Unién Europea, induce factores cla-
ves que deberian regularse en nuestro Cédigo Deontoldgico. Por ejemplo, la “libre circulacion
de profesionales” (Ingenieros de Telecomunicacion, por tanto), puede generar cuestiones que
quizas debieran contemplarse en €l: intrusismo profesional, validez y reconocimiento de titu-
lados extranjeros, libre competencia, competencia desleal, etc.

De hecho, la Ley 2/74 de Colegios Profesionales se ha visto modificada como conse-
cuencia del desarrollo legislativo, en materia de regulacion de la competencia, tanto acotan-
dola por exceso (Ley 16/89, de 17 de julio, publicada en el BOE del 18 de julio, sobre
“Defensa de la Competencia”), como por defecto (Ley 3/91, de 10 de enero, publicada en el
BOE del 11 de enero, sobre “Competencia Desleal”).

La nueva Ley General de Telecomunicaciones, las Directivas europeas, y en gene-
ral todo ese imparable palpitar de la industria actual de las telecomunicaciones, abren
ultimamente frentes nuevos en la profesion de Ingeniero de Telecomunicacion cara a
este historico “afio 1.998, ano de la definitiva liberalizacién del sector” que ha promovido
aparentemente este /I Congreso Nacional de Ingenieria de Telecomunicacion, segun dice
el propio folleto de presentacién de las Jornadas Técnicas. Pero no solo las grandes
ideas generales, sino los mismos 14 titulos concretos de las Sesiones Técnicas del Con-
greso, estan tratando un nuevo “perfil profesional de Ingenieros de Telecomunicacion”, ...
que requiere un Cédigo Deontolégico a la medida.

Y retornando al esquema de las Sesiones Profesionales: 4no es absurdo discutir del
“entorno socio-laboral del profesional del sector de las TIC’s” (Tema I), si no se concluyen
deberes/derechos del Ingeniero de Telecomunicacion? Luego parece obligado no olvidar
tampoco en nuestro Codigo aspectos profesionales relativos al trabajo del ingeniero: en la
Administracion, las PYMES, etc.; como auténomo o empresario; etc.

Buscando en nuestro archivo documental, encontramos ciertamente ejemplos de codi-
gos éticos y deontologicos:

- relativos al trabajo en grandes Corporaciones, o empresas relacionadas con la alta tec-
nologia: “Advice from the Texas Instruments Ethics Office”, “Mini-cases from Lockheed
Martin Corporation”, ...

- relativos al suministro de equipos, sistemas, software y servicios en tecnologias de la
informacién: “The ITA Code of Ethics” (Asociacion de la industria de las TIC’s, en
Sudafrica), ...
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CONCLUSIONES

La Profesion de Ingeniero de Telecomunicacion tiene la suficiente antigliedad, como
para haberse dotado ya de un Cdédigo Deontolégico especifico. De ahi el titulo de la
Ponencia: “Tanto monta, que monta tanto, competencia técnica que deontologia profesional’.

Pueden encontrarse razones de todo tipo: intrinsecas o definitorias del propio concep-
to de deontologia; circunstanciales del “tirdn profesional”; clarificadoras o delimitadoras de
ambitos profesionales proximos o afines con los de otras ingenierias; mimeticas, y basadas
en el sentir y la actuacion en otras profesiones y/o ingenierias; politicas, de indole nacional
0 como consecuencia de la incorporacion de Espana a la Unién Europea; etc.

Soélo falta la voluntad politica del Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion,
Unico con la capacidad suficiente y la obligacion legal, para asumir el reto, segun recoge su
propia ley de constitucion, y los Estatutos y Reglamento del COIT.

Una férmula operativa podria ser la de comenzar creando una “Comisién de
Deontologia” dependiente de la Junta de Gobierno del COIT, que se responsabilizase de
presentar en el Il Congreso Nacional de Ingenieria de Telecomunicacion un “Borrador de
Cédigo Deontolégico”, respaldado por las opiniones recogidas en un Foro abierto en
INTERNET, y contrastado con la oportuna investigacion documental, a nivel internacional.

La inexistencia de un “cédigo deontoldgico, objetivo”, no implica que las actuaciones de
los Ingenieros de Telecomunicacién no sigan “cédigos éticos y deontologicos, subjetivos, de
conducta”. Pero, ;quién dictamina que el cddigo deontoldgico que aplica un colegiado es
“mejor”, en una determinada circunstancia, que el aplicado por otro colegiado, cuando no
existe una “norma o tratado” aprobado por el colectivo? Soluciones de “conciliacion y arbi-
fraje” se encontrardn, ... porque hasta los propios “Estatutos del COIT” contemplan la posibi-
lidad de solucionar conflictos entre colegiados (Articulo 12h); pero, ¢ es ésta la solucion ideal?
Sin duda, es mejor prevenir, jregulando deontolégicamente la profesion!
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