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«Caleidoscopio» de febrero 2008

La Industria de la
Admanistracion Electronica

esde el anterior nimero de

enero, «#» incluye una seccion

especifica dedicada a la
“Industria de la Seguridad”. En esta
misma linea, en proximos nimeros,
veran aparecer asimismo una nueva
seccion, dedicada a la “Industria de la
Administracion Electréonica”.

Aquella idea de crear una nueva
seccion, surgié del Encuentro de
noviembre 2007 organizado por INTECO
en Ledn, ENISE. Esta otra, surgio de la
Velada DINTEL del 18 de de diciembre
2007, con la que clausuramos las
actividades del pasado afio.

Ahora bien, el origen del término es
justo reconocer que parti6 de las
conclusiones expuestas en aquella
Velada DINTEL sobre lo que fue
TECNIMAP 2007, y puede/debe ser
en el futuro. Asi pues, la “paternidad”
del concepto de “Industria de la
Administracion Electronica” se la
queremos reconocer a D. Juan Miguel

D?. Mercedes Elvira del Palacio,
Secretaria General del MAP
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Marquez, Director General de
Modernizacion Administrativa del
Ministerio de Administraciones Publicas.
Estoy seguro, en cualquier caso,
que este calificativo no se le escapé a
Marquez, como tampoco fue una
improvisacion con niveles mediaticos
exitosos, tanto como para que a#»
copie la idea y la asigne a una nueva
“seccién”. La experiencia acumulada
por DINTEL, especialmente con las
actividades promovidas y organizadas
por su Divisién de Eventos, la presencia
activa de su Revista «?» durante todo
el TECNIMAP de Gijon, etc. nos
permitiria comenzar ya con esta
“seccion” nueva...pero hemos preferido
esperar hasta después del 9 de marzo.

Como dice la cancién “lo que sea,
ello sélo sonara”. Pese a todo, no
seria bueno mucho tiempo: el impulso
positivo de la Industria de la
Administracion Electrdnica, se percibe
y se siente que nos llega desde la
Direccion General de Modernizacion
Administrativa del MAP. Las grandes
directrices politicas quedaron
establecidas en la Ley 11/2007,
para el Acceso Electrdnico de los
Ciudadanos a los Servicios Publicos vy,
también se han dictado ya “medidas
para su desarrollo”.

Estas, entre otras razones, nos
movieron sin ninguna duda a
concederle el Premio 2008 a la
“Mejor Iniciativa o Proyecto
Tecnoldgico, en el ambito de la
Administracion Electrénica, en la
Administracion General del Estado”. Lo
recoge la propia Secretaria General
del MAP, D2. Mercedes Elvira del
Palacio, el 31 de enero durante la

D. Juan Miguel Marquez, Director General
de Modernizacién Administrativa del MAP



ceremonia de entrega de Premios a#p,
en el marco del “acto institucional” de
la Gran Fiesta DINTEL que presidira
el Excmo. Sr. Consejero de Economia y
Empleo D. Tomas Villanueva,
Vicepresidente Econémico de la Junta
de Castilla y Leon.

En fin, en las postrimerias de la
todavia actual legislatura, sélo nos
queda esperar que los “carriles” puestos
por el Gobierno - el MAP en particular-,
soporten la “alta velocidad” de la
locomotora de la industria nacional, de
modo que efectivamente consigamos un

“tren articulado ligero/AVE", definitorio
de la “Industria de la Administracion
Electrénica” en Espafia. Como
sentenciara Juan Miguel Marquez en la
Velada DINTEL de diciembre, el préximo
TECNIMAP 200X deberia: orientarse
a incrementar la participacién
ciudadana, fomentar la caracteristica de
“congreso internacional” (no “cientifico”,
que nunca lo fue, porque “no existen
conclusiones”), revisar el desarrollo de
la Ley 11 vy, constatar el inacimiento
de UNA industria de Administracion
Electronica! Como también afirmé

Marquez: todas las Administraciones
Electrdnicas espafiolas han
incrementado sus presupuestos para
hacer cumplir la Ley 11 (solo el MAP lo
increment6 en un 13%, lo que supuso
una inyeccién adicional de unos 200
millones de euros).

“Verde, y con asas”. O, “tinto, y en
el jarro”. Me podria decir Vd., amigo
lector, "éde qué color es el caballo
blanco de Santiago?”

Juan Miguel, aunque solo fuese
como ciudadano, enhorabuena por tu
gestion, y imuchas gracias!

JOVEN CARRERA PROFESIONAL EN LAS AA.PP.

| “Encuentro” del presente

numero, en la seccién de
“Perspectiva de las AA.PP.” esta
dedicado a Lucia Escapa Castro,
actualmente Subdirectora General de
Servicios Técnicos y
Telecomunicaciones del Ministerio de
Defensa. Podiamos encontrar
multiples justificaciones para
entrevistarla, pero les daré sélo una:
la de la oportunidad que nos brinda el
que sea actualidad. ¢Por qué?... pues
porque ASTIC le concedi6 en
diciembre el Premio 2007 a la “Joven
Carrera Profesional de la
Administracion”. Cuando la
pregunté durante la entrevista qué
habia supuesto para ella este
reconocimiento, me contesto:

En primer lugar la satisfaccion
personal que siempre produce un
premio y mas todavia si incluye el
adjetivo de joven. En segundo y
mucho mas importante, por ser un
premio de mis colegas de profesién en
la Administracion, un espaldarazo no
para mi sino para tantos y tantos
compafieros TIC en las
administraciones publicas que
estamos empenados en reivindicar el
concepto de servicio publico, junto
con el buen hacer, la profesionalidad y
la dedicacion de nuestro colectivo a la

transformacion de la administracion
en beneficio de los ciudadanos.

En ese sentido la tecnologia para
mi es un instrumento, un catalizador
que sabemos y queremos emplear
como palanca de mejora.

También aproveché la entrevista
para preguntarle acerca de cual era su
percepcion, desde DEFENSA, con
relacién a los cambios que se habian
producido en el Ministerio, y de los
que me hice eco en esta misma
seccién de “Alas y Raices” del nimero
14 (paginas 13 y 14; “A vueltas con
Defensa”). Su respuesta ha sido:

D2. Lucia Escapa Castro,
Subdirectora General de Servicios
Técnicos y Telecomunicaciones del
Ministerio de Defensa

Los cambios que se han producido
ultimamente en la estructura CIS de
Defensa, (marcha del Inspector
General del Plan director, D. Carlos
Royo, modificacion en la adscripcion de
la Escuela de Informatica del Ejército y
cese de su anterior director, coronel D.
Emilio Oliva) o los que pudieran
producirse en un futuro no deberian
suponer, en ningun caso, un cambio en
la filosofia que inspird el Plan Director
de sistemas de informacion y
comunicaciones del Ministerio de
Defensa: la de definir y ejecutar una
politica corporativa de sistemas de
informacion que garantice no solo el
mejor funcionamiento posible de la
organizacion sino, sobre todo, el
tratamiento de la informacion como el
activo estratégico que realmente es.

Una organizacién como el Ministerio
de Defensa, precisa de planes
estratégicos de sistemas de informacion
y comunicaciones de alcance corporativo,
que marquen las capacidades a obtener,
fijen objetivos e indicadores de avance y
asignen recursos, exactamente igual que
se procede para la gestion de los
recursos humanos o de los sistemas de
armamento.

Y esos planes precisan, asimismo,
de una estructura organizativa
adecuada, no solo en términos de
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personal y presupuesto, sino, y de
modo muy especial, en términos de
competencia administrativa y
capacidad de direccion en el seno del
departamento.

Los planes de accién (es decir el
cémo) pueden y deben estar sujetos a
revisiones periddicas, en funciéon de
los avances tecnoldgicos o de los
cambios normativos, pero el concepto
de recurso estratégico, de unidad de
politicas y de direccion corporativa (es
decir el qué) no puede abandonarse,
so pena de retroceder al estadio de la
mecanizacion de procesos
desconectados entre si caracteristico
de los comienzos de la informatica.

Por razones de espacio fisico en la
maqueta que tenemos asignada a los
ENCUENTROS, no he incluido alli (ver
pagina 58 a 61) la ultima pregunta
que le formulaba, acerca del “grado
de implantacion y desarrollo de las
acciones que entran dentro de su
ambito de competencia, como
responsable de ejecutarlas dentro del
Plan Director de Sistemas de

Informacion y Telecomunicaciones”.
Esta fue su respuesta:

El Plan Director es tan amplio que
seria muy dificil reducir su grado de
implantacién a una unica cifra y,
ademas, muy poco significativo. Hay
que tener en cuenta que Defensa
cuenta con mas de 800
emplazamientos en territorio nacional,
mas de 70.000 usuarios de sistemas
de informacidn, 3 hospitales militares,
20 agregadurias en el extranjero...etc.

En algunos aspectos, como por
ejemplo la arquitectura de red y la
infraestructura de servicios de
comunicaciones, el grado de
implantacion del Plan se situa, al
menos, en un 90%. En consecuencia
el nivel de satisfaccion de los usuarios
es muy alto y existe ya una percepcion
clara de las ventajas derivadas de este
modelo de centro corporativo de
prestacion de servicios.

Sin embargo, en otros aspectos, y
muy en particular, en las aspiraciones
qgue el Plan contenia respecto de la
gestion de los recursos humanos TIC

y en la implantacion de sistemas de
informacion corporativos, ligados a la
racionalizacion y transformacion
previa de los procesos de la
organizacion estamos,
desgraciadamente, bastante por
detras de lo que nos gustaria.

En mi opinién el Ministerio de
Defensa necesita continuar en el
esfuerzo de transformacion que supuso
el Plan Director, procediendo a analizar
los problemas que se han planteado
desde su aprobacion en 2002 y
adoptando las medidas organizativas y
técnicas precisas para darle un nuevo
impulso que nos lleve “mas alla”,

Y la estructura CIS del
departamento tenemos que aprender
también de la experiencia para
conseguir, a través de la comunicacion,
la difusién y la colaboracion, que el
peso y el empuje de la “gestion del
cambio” - siempre lo mas complicado
en un plan de esta naturaleza- lo
lleven, precisamente, los gestores y
directivos de la organizacion que todos
queremos mejorar.

INFOSECURITY 2008: OBSERVATORIO DINTEL
DE LA “SEGURIDAD”

DINTEL ha firmado con Reed
Exhibitions Iberia un acuerdo de
colaboracion, por el que se convierte en
el “Security Events Partner” para
INFOSECURITY, feria que tendra lugar
en el Palacio de Congresos de Madrid
los dias 11 y 12 de junio de 2008.
ASIMELEC sera el “Strategic Partner”.

La Feria de INFOSECURITY, lider
como feria de seguridad en el mundo,
acogera durante ambos dias el
Congreso Internacional que DINTEL
organiza desde el 2002, bajo la
denominacién de Observatorio
DINTEL, el cual con la sinergia de los
“partners/socios” precitados, hara foco
a partir de este afio 2008 en el ambito
de la Seguridad de la Informacion y
las TICs.
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l a seccion de “Normas y
Estandares”, aun cuando se

viene publicando desde el primer
nimero de a#p, encontré realmente la
horma de su zapato a partir de que la
companfia 100% espafiola NETWORK
CENTRIC SOFTWARE, S.A. (NCS) la
dotara de una continuidad en torno a
un tema clave como es la ISO-27001.
Por eso se ha hecho merecedora de
uno de nuestros Premios 2008,
concretamente al area de articulos en
diferentes “apartados tecnoldgicos” de
la Revista.

Pero, por otra parte, NCS ha
tomado también una nueva e
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interesante iniciativa tal cual ha sido
la de editar una separata monografica
de 40 péginas, con todos los articulos
publicados en nuestra Revista «#», en
los dos afios que lleva de existencia.

&Y por qué no?, como dice
Alejandro Corletti, Director de la
Division de Seguridad Informatica de
NCS, en su introduccién al
“documento”. Aunque puede consultar
y “bajarse” integramente este conjunto
de separatas por Internet, desde el
Portal de «#» (www.revista-ays.com),
si desea recibir un ejemplar impreso en
papel, solicitelo al Departamento de
Suscripciones de ),

FACTORIA DE SOFTWARE, EN MURCIA

En su paso por Espafia, entrevisté al
CEO de MOST (Modern Software
Technologies), Danny Marom: en el
proximo numero de marzo publicaremos
el "ENCUENTRO”, no incluido ahora por
razones de espacio fisico.
MOST Technologies, Ltd,
compania de origen israeli
especializada en migracién de
entornos “Legacy”, ha creado
con la compaiiia espafiola
BAHIA IT, la primera factoria
de modernizacion y migracion
de entornos de negocio de
empresas, organismos e
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instituciones, con sistemas “Legacy”,

en Espafia, Europa, Latinoamérica y

Oriente Medio.
El esquema colaborativo se

completa con la incorporacién al

proyecto de Software Associates

Corporation, quien sera responsable
de la comercializacion a nivel nacional
e internacional.

Hatton Investments
Management Company ha
promovido y financiado la creacion de
esta factoria, que estara
ubicada en el Parque
Tecnolégico de Murcia. Un
buen ejemplo de lo tratado en
"EL DIVAN” y el interés de
abordar estos asuntos en a#p,
como digo alli “elevando el
angulo de tiro” habitual de la
tecnologia en si misma.

NIT DE LOS TELECOS CATALANES

finales del mes de

febrero de 2008 a#p
estara en Barcelona como
“"media partner” de la “"NIT"”
del Colegio y Asociacion
Catalana de los Ingenieros
de Telecomunicacion:
se trata ya de la XIII2
edicion que, cada afo,
aglutina a mas de

D. Carles Martin,
Presidente de ACET

D. Miquel Ramirez,
Decano del COETC

1.000 personas relacionadas
con el sector TIC.

En préximos nimeros nos
haremos eco de esta
importante reunién de
“Profesionales IT”, detras de
la cual estan el COETC
(Colegio) y la ACET
(Asociacion). “Hablaremos”
con ellos y se lo contaremos.
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